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CARTA DE! SERVIZI RSA APERTA MISURA 4

La Regione Lombardia, nell'ambito della riforma della rete socio sanitaria, ha introdotto regole
orientate a garantire una maggiore diversificazione dei livelli assistenziali per le persone fragili con
bisogni di varia natura. Con le delibere n. 116/2013 , n. 856/2013, n. 2942/2014 e n. 7769/2018
sono state definite misure e relative azioni e sono state date indicazioni in merito ai destinatari di
tali misure. Tra queste viene istituita la RSA Aperta Misura 4, alla quale la Fondazione Casa di
Riposo di Roe’ Volciano -Onlus ha aderito sottoscrivendo un contratto con ATS Brescia.

La Misura 4 prevede I'assegnazione di voucher, di valore e durata variabile in base al livello di
gravita dell'utente, finalizzati al’erogazione di servizifinterventi/prestazioni forniti sia in struttura che

al demicilio.

DESTINATARI

| destinatari sono:
v' Persone affette da demenza munite di certificazione rilasciata da medico specialista

geriatra/neurologo di strutture accreditate/equipe ex UVA ora Centri per i Disturbi Cognitivi
e Demenze (CDCD). Ai fini della certificazione di demenza, pué ritenersi sufficiente il
possesso da parte della persona dell'esenzione con codice 011 (Demenza) o 029 (Malattia
di Alzheimer). Ai fini delfammissibilita alla Misura si ritiene compatibile la diagnosi di
decadimento/deterioramento cognitivo con stadiazione CDR 0,5.

v' Persone non autosufficienti con eta uguale o maggiore a 75 anni, riconosciuti invalidi al
100% con o senza indennita di accompagnamento.

In entrambi i casi le persone devono disporre di almeno un caregiver familiare efo professionale
che presti assistenza nell'arco della giornata e della settimana.

Possono beneficiare della Misura esclusivamente i cittadini residenti in Regione Lombardia e
iscritti al SSR.

Sono escluse le persone con patologia psichiatrica.
Risulta incompatibile la fruizione contemporanea di RSA Aperta e di altre Misure efo interventi

regionali e/o altri servizi/unitd d’offerta della rete socio sanitaria, fatta eccezione per interventi di
tipo ambulatoriale e prestazioni occasionali o continuative di soli prelievi erogati in ADI. L'eventuale
erogazione di CDOM comporta la sospensione della Misura.

MODALITA’ DI ACCESSO

Per accedere alla Misura 4 I'utente e/o i suoi familiari, devono presentare richiesta su apposito
modulo direttamente alla RSA, scelta tra quelle che hanno sottoscritto il contratto con ATS.

Spetta alla RSA la verifica preventiva, entro 5 giorni lavorativi dalla presentazione della richiesta,
del possesso dei requisiti di accesso e di eventuale incompatibilita.

Nel caso di esito positivo la RSA effettua la Valutazione Multidimensionale al domicilio della
persona coinvolgendo eventualmente il MMG e il Servizio Sociale Comunale.

La valutazione dovra essere effettuata entro i successivi 10 giorni.



In caso di esito positivo della Valutazione Multidisciplinare, la RSA procede alla definizione del
Progetto individuale (di seguito denominato P.I}, con anche indicata lesplicitazione deila sua
durata che comunque non dovra essere superiore ai tre mesi. Dovra anche indicare la data di
attivazione degli interventi che di norma dovranno avvenire entro i successivi 30 giorni.

Sulla base dei bisogni rilevati ed in coerenza con il P.l, la RSA elabora il conseguente Piano di
Assistenza Individualizzato (di seguito denominato PAI) indicando gli interventi programmati, le
figure professionali coinvolte, le modalita e i tempi di attuazione.

Per ogni utente beneficiario della misura deve essere predisposto un Fascicolo Socio Sanitario
Assistenziale (di seguito denominato FASAS) che verra conservato presso la Fondazione.

Per ogni persona eleggibile alla Misura & previsto uno specifico budget massimo pari ad € 4.000
da rapportare al periodo effettivo di presa in carico calcolato in giorni.

Le interruzioni della Misura inferiori a 15 giorni non prevedono la sospensione della presa in carico,
le interruzioni superiori a 15 giorni comportano la formale sospensione della presa in carico mentre
le interruzioni superiori a 30 giorni prevedono la chiusura della stessa.

PRESTAZIONI PREVISTE

Al fine di facilitare lindividuazione delle prestazioni di cui possono usufruire i beneficiari, Regione
Lombardia ha elaborato un apposito documento, contenente I'elenco delle prestazioni erogabili in
relazione ai livelli di gravita, alle quantita massime, ai costi, ai contesti di erogazione, alle figure
professionali previste (Allegato D1 DGR 7769/2018).

In sintesi sono erogabili le seguenti prestazioni:

Per utenti affetti da demenza:

Interventi di stimolazione cognitiva;

Interventi di consulenza alla famiglia per la gestione dei disturbi di comportamento;
Interventi di supporto psicologice al caregiver;

Ricovero di sollievo;

Interventi di stimolazione/mantenimento capacita motorie;

Igiene personale completa (frequenza massima bisettimanale);

Interventi di sostegno in caso di disturbi del comportamento;

Consulenza addestramento alla famiglia/caregiver per I'adattamento e la protesizzazione
degli ambienti abitativi;

Interventi di riabilitazione motoria;

Nursing;

Interventi per problematiche legate alla malnutrizione/disfagia;

Interventi di mantenimento delle capacita residue prevenzione danni terziari

Per utenti non autosufficienti:

¢ Interventi per il mantenimento delle capacita residue;

= Consulenza addestramento alla famiglia/caregiver per 'adattamento e la protesizzazione
degli ambienti abitativi;

* Interventi per problematiche legate alla malnutrizione/disfagia:

o Consulenza alla famiglia/caregiver per la gestione di problematiche specifiche relative
all'igiene perosnale;

* Interventi al domicilio occasionali e limitati nel tempo in sostituzione del caregiver (massimo
5 al mese);

* Accoglienza in RSA per supporto al caregiver solo in territori sprovvisti di CDI (massimo
due accessi a settimana per minimo 4 ore al giorno).



Tutte le prestazioni supplementari, non previste nel Pl ed extra budget (es. pasto in caso di
semiresidenzialita, 5,50 euro), sono a carico dell’utente e devono essere precedentemente

concordate.

Per lo svolgimento del servizio, La Fondazione impiega operatori adeguatamente formati, con Ia
qualifica professionale richiesta.

Ciascun operatore domiciliare & in possesso di apposito cartellino di riconoscimento.
PROCEDURE PROTOCOLLI E LINEE GUIDA
La Fondazione Casa di Riposo di Roé Volciano —ONLUS per lo svolgimento del servizio RSA

Aperta (Misura 4) adotta le procedure, | protocolli specifici legati ai processi assistenziali della
Misura RSA Aperta.

Documento approvato dal Consigtio di Amministrazione, verbale n. 1/2024



